
Institution Adresse Angebot Hinweise Tel.-Nr. Link /Homepage

Allgemeiner

Sozialer

Dienst (ASD)

Bismarckstr. 16

52351 Düren

Beratung/Kinder- und 

Jugendhilfe

Tel. zu den 

Servicezeiten

02421/22-1111 https://www.kreis-

dueren.de/kreishaus/amt/51/Sozialer_Dienst.php

Allgemeiner

Sozialer

Dienst (ASD)

s.o. s.o. Außerh. d. 

Dienstzt.+ an 

Wochenenden

02421/559-0 Auf der o.a. Homepage finden Sie weiter unten ein 

Dokument über die verschiedenen Bezirke und 

Ansprechpartner der zuständigen SozialarbeiterInnen.

Psychologisches 

Beratungs-

zentrum (PBZ)

Wilhelm-Wester-

Weg 1

52349 Düren

Telefonische Hilfe bei 

familiären Krisen

Mo.-Fr. 

9 - 16 Uhr

02421/188-142

02421/188-148

https://www.pbz-dueren.de/

Sozialdienst kath. 

Frauen (SkF)

Friedrichstr. 16

52351 Düren

Beratung/Hilfe in 

familiären

Not- u. 

Konfliktsituationen

02421/2843-0 http://www.skf-dueren.de/

Kinder- u. 

Jugendpsychiatrie 

(KJP) St. Marien 

Hospital Düren

Hospitalstr. 44

52353 Düren

Kinder- und 

Jugendpsychiatrie und 

Psychotherapie

02421/805-

6711

https://www.marien-hospital-dueren.de/st-marien-

hospital/fachabteilungen/kinder-und-

jugendpsychiatrie/allgemeines/

Sozialpädiatri-

sches Zentrum 

(SPZ)

St. Marien Hospital 

Düren 

Hospitalstr. 44

52353 Düren

Feststellung u. 

Behandlung von 

Entwicklungs- u. 

Verhaltens-

störungen 

Mo-Fr 9-12 Uhr; 

ansonsten 

Anrufbeant-

worter 

besprechen!

02421-805-370 https://www.marien-hospital-dueren.de/st-marien-

hospital/fachabteilungen/sozialpaediatrie/allgemeines/

Schulpsycholog.

Dienst

Bismarckstr. 16 

(Eingang Marienstr.)

52351 Düren

Probleme im Lernen, 

Verhaltens-

schwierigkeiten 

02421/22-

1040050

https://www.kreis-

dueren.de/kreishaus/amt/40/schulpsych/index.php
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Caritasverband 

Düren-Jülich

Kurfürstenstr. 10-12

52351 Düren

Ehe-/Fam.-

Lebensberatung + 

Caritas-Telefon zur 

Corona-Krise

Nummer gegen 

Corona-Kummer-

Hotline

02421/481-81 https://www.caritasverband-dueren.de/beitraege/ehe--

familien-und-lebensberatung/68636/

Nummer gegen 

Kummer

Telefonische Hilfe bei 

familiären Krisen

Für Kinder 

von 14 - 20 Uhr

Tel. 116 111 https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/themen/corona-

pandemie

Nummer gegen 

Kummer

Konkrete Ratschläge 

für Väter und Mütter

Elterntelefon

Mo-Fr. 9-11 Uhr

Di+Do 17-19 Uhr

0800/1110550 https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/themen/corona-

pandemie

Telefonseelsorge 0800/1110111

0800/1110222

https://online.telefonseelsorge.de/

Erziehungsbera-

tung 

Bundeskonferenz

Online-Beratung bei 

Konfliktsituationen, 

problematischen 

Familien-

situationen, 

Trennung, Scheidung

Für Jugendliche

u. f. Eltern mit 

Kindern bis zum 

21. Lebensjahr

anonym über 

das Internet: 

siehe

"Online-

Beratungs-

angebot"

Online-Beratungsangebot

Erziehungsbera-

tung 

Bundeskonferenz

Online-Beratung und 

gemeinsame 

Lösungsfindung (s.o.)

Für Kinder und 

Jugendliche im 

Alter bis 19 Jahre

anonym über 

das Internet: 

siehe "Online-

Beratungsangeb

ot"

JugendNotmail 
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Sozialpsychia-

trischer Dienst

Kreisverwaltung DN

Bismarckstr. 16

52351 Düren

Hilfe bei psychischen 

Erkrankungen, 

Suchterkrankungen u. 

Gefährdungen, in 

Krisensituationen

Erwachsene mit 

ihren volljährigen 

Kindern

02421/22-

1053510

02421/22-

1053511

https://www.kreis-

dueren.de/kreishaus/amt/53/Sozialpsychiatrischer_Dien

st.php
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